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Ergebnis-Präsentation: 
 

Analyse der Stadtmarke 
Plettenberg 
 
Plettenberg, 9. Februar 2015  
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Aufgabe der Markenanalyse:  

Die zugkräftigsten Themen und  
Inhalte für die Kommunikation der 

Stadt Plettenberg finden 



3 3 

Ausgangssituation 
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Frage 9: 
Wie ist Ihre persönliche Meinung und Einstellung zu Plettenberg? 

Basis:  Bewohner von  
Plettenberg  (n=975) Skala von „1=Stimme überhaupt nicht zu“ bis „10=Stimme voll und ganz zu“ 

Plettenberg gefällt mir persönlich sehr gut 

Es gibt gute Gründe, in Plettenberg zu wohnen und zu 
leben 

Plettenberg ist einzigartig 

Ich würde immer wieder nach Plettenberg ziehen 

Ich könnte mir vorstellen, einem guten Freund Plettenberg 
zum Leben und Wohnen zu empfehlen 

Plettenberg finde ich als Stadt zum Wohnen und Leben 
sehr attraktiv 

Plettenberg finde ich für Bewohner aus dem Umland 
insgesamt sehr attraktiv 

Plettenberg bietet eine hohe Lebensqualität 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

Die Bewohner Plettenbergs bewerten ihre Stadt recht kritisch 
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Frage 9: 
Wie ist Ihre persönliche Meinung und Einstellung zu Plettenberg? 

Basis:  Bewohner aus dem Umland 
von  Plettenberg  (n=122) Skala von „1=Stimme überhaupt nicht zu“ bis „10=Stimme voll und ganz zu“ 

Plettenberg gefällt mir persönlich sehr gut 

Es gibt gute Gründe, in Plettenberg zu wohnen und zu 
leben 

Plettenberg ist einzigartig 

Ich könnte mir vorstellen, nach Plettenberg zu ziehen 

Ich könnte mir vorstellen, einem guten Freund Plettenberg 
zum Leben und Wohnen zu empfehlen 

Plettenberg finde ich als Stadt zum Wohnen und Leben 
sehr attraktiv 

Plettenberg finde ich für Bewohner aus dem Umland 
insgesamt sehr attraktiv 

Plettenberg bietet eine hohe Lebensqualität 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

Umland-Bewohner geben noch niedrigere Noten 
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Das Ziel 
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Markenstärkung:  

Gezielt positive Vorstellungen und 
Einstellungen in Bezug auf Plettenberg 

auf- bzw. ausbauen 
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Was muss Plettenberg über sich 
„erzählen“, um positive Vorstellungen 

und Einstellungen zu stärken? 
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Für die Führung der Stadtmarke 
reicht es nicht aus, nur das Image 

(Assoziationen, Vorstellungen)  
von Plettenberg zu kennen.  

Entscheidend ist zu wissen,  
welche konkreten Gegebenheiten 

die Stadt attraktiv machen. 
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Gegebenheiten aus ... 
•  Lage & Anbindung 

•  Stadtbild  

• Wohnen 

•  Infrastruktur 

•  Kindergärten/Schulen 

•  Kultur/Events 

• Gastronomie 

•  Sport 

•  Shopping 

•  Arbeit & Wirtschaft 

•  etc. 

Attraktivität 
für Bewohner 

Markentreiber 

Ursachen Wirkung 

Analyse der Markenstärken:  
Konkrete Gegebenheiten identifizieren, die Plettenberg attraktiv machen 
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Im Rahmen von zwei Workshops wurden zunächst Ideen und  
Meinungen zu den Stärken Plettenbergs gesammelt 
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Vorliegende Studien und Materialien wurden 
gesichtet und auswertet, z.B.  

-  ISEK Innenstadt Plettenberg 

-  Leitbild Plettenberg 

-  Workshop am Generationen- und 
Familientag im Rathaus 

-  Unterlagen, Webseiten, Dokumentationen 
von Stadt, Kulturkreis, PleWo-Stadtfest,  
P-Weg u.a. 

 

Auswertung vorliegender Untersuchungen 
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Entwicklung eines Fragebogens mit Aussagen zu 83 konkreten  
Gegebenheiten und zur Attraktivität von Plettenberg 

Aussagen über Gegebenheiten Aussagen zur Attraktivität 

Attraktivitäts-Index 

• Plettenberg gefällt mir persönlich sehr gut 
• Es gibt gute Gründe, in Plettenberg zu wohnen und zu leben 
• Plettenberg ist einzigartig 
• Ich würde immer wieder nach Plettenberg ziehen  
• Ich könnte mir vorstellen, einem guten Freund 

Plettenberg zum Leben und Wohnen zu empfehlen 
• Plettenberg finde ich als Stadt zum Wohnen und Leben sehr 

attraktiv  
• Plettenberg finde ich für Bewohner aus dem Umland 

insgesamt sehr attraktiv  

• In Plettenberg hat man intakte Natur und 
Naherholungsgebiete gleich vor der Tür 

• Plettenberg ist sicher und hat nur wenig Kriminalität 
• Das Trinkwasser in Plettenberg ist besonders gut und sauber  
• ... 
• In Plettenberg gibt es viele attraktive Feste und 

Veranstaltungen 
• Plettenberg hat eine gute Sport-Infrastruktur, also gute 

Angebote und Möglichkeiten zum Sport treiben 
• Das Freizeitbad AquaMagis gefällt mir sehr gut  
• ... 
• Plettenberg ist eine wirtschaftlich starke Stadt  
• Plettenberg hat mit seinen Industrieunternehmen viele 

sichere Arbeitsplätze  
• In Plettenberg haben junge Leute nach der Schule gute 

Chancen einen Ausbildungsplatz oder Job zu bekommen 
• ... 
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Ausschnitt aus der Online-Befragung 
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Eckdaten der Feldforschung 

Befragung mit 1097 Interviews insgesamt, davon 

•  n = 975 Bewohner von Plettenberg 
(Gewichtung nach Alter und Geschlecht entsprechend den Anteilen 
der Gesamtbevölkerung Plettenbergs) 

•  n = 122 Bewohner aus dem Umland 

•  Webgestützte Onlinebefragung, ergänzt um einen schriftlichen  
Fragebogen im Süderländer Tageblatt (157 schriftliche Fragebögen 
insgesamt) 

•  Feldzeit: 15. November bis 09. Dezember 2014 

•  Feldinstitut: Social and Market Research, Frankfurt am Main 

•  Datenanalyse: Brandmeyer Markenberatung in Kooperation mit  
Dr. Ottmar Franzen von Konzept & Markt, Wiesbaden 
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Datenanalyse: Faktoranalysen verdichten die 83 abgefragten 
Gegebenheiten zu 7 Markenbausteinen 

Konkrete Gegebenheiten Markenbausteine 
(= statistische Faktoren) 

Die Bausteine  
der Marke"

Plettenberg"

• In Plettenberg hat man intakte Natur und 
Naherholungsgebiete gleich vor der Tür 

• Plettenberg ist sicher und hat nur wenig Kriminalität 
• Das Trinkwasser in Plettenberg ist besonders gut und sauber  
• ... 
• In Plettenberg gibt es viele attraktive Feste und 

Veranstaltungen 
• Plettenberg hat eine gute Sport-Infrastruktur, also gute 

Angebote und Möglichkeiten zum Sport treiben 
• Das Freizeitbad AquaMagis gefällt mir sehr gut  
• ... 
• Plettenberg ist eine wirtschaftlich starke Stadt  
• Plettenberg hat mit seinen Industrieunternehmen viele 

sichere Arbeitsplätze  
• In Plettenberg haben junge Leute nach der Schule gute 

Chancen einen Ausbildungsplatz oder Job zu bekommen 
• ... 
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Auch in der Innenstadt von Plettenberg gibt es gute Parkmöglichkeiten 0,701 0,136 0,074 
In Plettenberg hat man wenig Probleme mit Staus und Parkplatzsuche 0,694 0,220 0,070 
Straßen und Verkehrswege in Plettenberg sind sehr gut 0,591 0,254 0,053 
Plettenberg ist sicher und hat nur wenig Kriminalität 0,549 0,152 0,073 
Man spürt, dass Plettenberg eine finanziell gesunde Stadt ist 0,497 0,127 0,151 
In Plettenberg kann man relativ günstig Wohneigentum erwerben 0,468 -0,021 0,092 
In Plettenberg kann gut und günstig wohnen 0,461 -0,039 0,095 
In Plettenberg kann man relativ günstig zur Miete wohnen 0,447 -0,037 0,119 
Plettenberg ist eine sehr familienfreundliche Stadt, hier kann man also gut mit Kindern leben 0,418 0,136 0,110 
In Plettenberg leben verschiedene Kulturen, Nationalitäten und Religionen sehr gut miteinander 0,363 0,205 0,028 
Infrastruktur und Angebote für ältere Menschen sind in Plettenberg sehr gut 0,341 0,111 0,148 
Plettenberg hat eine gute Anbindung an Autobahnen und Bundesstraßen 0,089 0,776 0,116 
Von Plettenberg aus ist man schnell in den Städten des Ruhrgebiets 0,125 0,743 0,108 
Von Plettenberg aus sind mehrere Flughäfen gut erreichbar 0,119 0,728 0,101 
Plettenberg hat innerhalb Deutschlands eine gute und zentrale Lage 0,190 0,609 0,115 
Plettenberg hat eine sehr gute Bahnanbindung 0,211 0,517 0,189 
Die Busverbindungen in Plettenberg und Umgebung sind sehr gut 0,228 0,447 0,129 
die Burgruine Schwarzenberg mit dem Aussichtspunkt Engelbertstuhl 0,134 0,089 0,706 
das Schloss Brüninghausen 0,130 0,160 0,678 
das Naturschutzgebiet Bommecketal in Plettenberg-Böddinghausen 0,065 0,125 0,673 
die Oestertalsperre 0,123 0,118 0,656 
die nahen Mittelgebirgszüge, also Lennegebirge und Ebbegebirge -0,044 0,116 0,589 
die historischen Kirchen der Stadt, also Christuskirche, Böhler Kirche, Johannis-Kirche und Ohler 
Dorfkirche 0,037 0,160 0,535 
Extraktionsmethode: Hauptkomponentenanalyse.  

Prinzip der Faktoranalysen: Gegebenheiten, die von den Befragten 
ähnlich bewertet wurden, werden zu Faktoren 

(= Wahrnehmungsdimensionen) gruppiert 
(Ausschnitt aus der Faktormatrix) 

Faktor!
„Intakte  

Gemeinschaft und  
Infrastruktur “"

Faktor!
„Funktionierende  

Verkehrsanbindung“"

Faktor!
„Anziehungspunkte  

in Stadt und Umland“"
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Treiber- 
wirkung 

Wirkung 

Regressionsanalysen ermitteln, welchen Beitrag diese  
Markenbausteine aktuell für die Attraktivität von Plettenberg leisten 

Ursache 

Attraktivität 
Plettenbergs 

Die Bausteine  
der Marke"

Plettenberg"
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Ergebnis dieser Analysen: 

Die Bausteine der 
Marke Plettenberg 
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Die Bausteine  
der Marke"

Plettenberg"

Attraktives  
Freizeitangebot"

Intakte  
Gemeinschaft und  

Infrastruktur"

Angebot an 
Geschäften und  

Gastronomie"

Gesunde 
Industrie und  

Wirtschaft"

Funktionierende  
Verkehrs- 
anbindung"

Anziehungs- 
punkte in Stadt 

 und Umland"

Eingebettet"
in schöne 

Landschaft "
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Priorisierung  
der Markenbausteine 

auf Basis von Zustimmungswerten 
und Treiberwirkung 
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Treiberwirkung  Attraktivität 

Attraktives 
Freizeitangebot 

Intakte 
Gemeinschaft und  

Infrastruktur 

Funktionierende 
Verkehrsanbindung 

1. Kriterium: Zustimmung 
Priorität für Bausteine mit (über-)durchschnittlicher Bewertung 

Gesunde Industrie 
und Wirtschaft 

Eingebettet in 
schöne Landschaft 

Anziehungs- 
punkte in Stadt 
 und Umland 

Angebot an 
Geschäften und 

Gastronomie 
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Treiberwirkung  Attraktivität 

Attraktives 
Freizeitangebot 

Intakte 
Gemeinschaft und  

Infrastruktur 

Funktionierende 
Verkehrsanbindung 

Gesunde Industrie 
und Wirtschaft 

Eingebettet in 
schöne Landschaft 

Anziehungs- 
punkte in Stadt 
 und Umland 

Angebot an 
Geschäften und 

Gastronomie 

2. Kriterium: Treiberwirkung 
Fokus auf Markenbausteinen mit hoher Treiberwirkung 
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Die Bausteine  
der Marke"

Plettenberg"

Attraktives  
Freizeitangebot"

Intakte  
Gemeinschaft und  

Infrastruktur"

Angebot an 
Geschäften und  

Gastronomie"

Gesunde 
Industrie und  

Wirtschaft"

Funktionierende  
Verkehrs- 
anbindung"

Anziehungs- 
punkte in Stadt 

 und Umland"

Eingebettet"
in schöne 

Landschaft "
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Was steht „hinter“ diesem 
Markenbaustein? 
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Gegebenheiten 

Umland 
An Plettenbergs Kultur- und Veranstaltungsangebot finde ich sehr 

attraktiv: Den P-Weg, also das Marathonwochenende im 
September mit Lauf-, Wander- und Fahrrad-Wettbewerben 

Plettenberg hat eine sehr gute Stadtbücherei 

Das Vereinsleben, z.B. in den zahlreichen Schützen- und 
Sportvereinen, hat in Plettenberg einen hohen Stellenwert 

An Plettenbergs Kultur- und Veranstaltungsangebot finde ich sehr 
attraktiv: Das Kino im Weidenhof 

Plettenberg hat eine gute Sport-Infrastruktur, also gute 
Angebote und Möglichkeiten zum Sport treiben 

An Plettenbergs Kultur- und Veranstaltungsangebot finde ich sehr 
attraktiv: Den Kultursommer mit den kostenlosen 

Veranstaltungen am Alten Markt und an der Christuskirche 
(n=122) 

Bewohner 

(n=975) 

8,8 8,2 

8,3 8,0 

8,2 7,8 

8,0 8,2 

8,0 7,3 

7,8 7,8 

Zustimmungswerte 

Attraktives Freizeitangebot (1) 

Der P-Weg wird hervorragend bewertet; signifikant überdurchschnittliche 
Bewertungen auch für Stadtbücherei, Vereinswesen/Sport, Kino und Kultursommer.  
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Gegebenheiten 

Umland 
Plettenberg ist ein sehr guter Ausgangspunkt für 

Motorradtouren 
An Plettenbergs Kultur- und Veranstaltungsangebot finde ich sehr 

attraktiv: Die Weihnachtsmärkte wie z.B. den Johanni-Markt 
oder den Hüttenzauber unterm Stephansdachstuhl 

An Plettenbergs Kultur- und Veranstaltungsangebot finde ich sehr 
attraktiv: Das Immecke Open Air Festival, also das über 

Pfingsten stattfindende Rockfestival 
An Plettenbergs Kultur- und Veranstaltungsangebot finde ich sehr 

attraktiv: Die Musikschule Lennetal 

An Plettenbergs Kultur- und Veranstaltungsangebot finde ich sehr 
attraktiv: Die Volkshochschule Lennetal 

In Plettenberg findet man für fast jedes Interesse einen Verein 
oder eine andere Einrichtung 

(n=122) 

Bewohner 

(n=975) 

7,5 7,9 

7,4 7,0 

7,3 7,6 

7,3 6,8 

7,2 7,1 

7,2 6,3 

Zustimmungswerte 

Attraktives Freizeitangebot (2) 

Knapp überdurchschnittliche Bewertungen für Outdoor-Angebote 
(Motorradtouren, Weihnachtsmärkte, Open Air). 
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Gegebenheiten 

Umland 
An Plettenbergs Kultur- und Veranstaltungsangebot finde ich sehr 

attraktiv: Die Angebote speziell für Kinder, wie z.B. das 
Bilderbuchkino oder Rock für Kids 

An Plettenbergs Kultur- und Veranstaltungsangebot finde ich sehr 
attraktiv: Die Plettenberger Woche, also das Stadtfest in 

Plettenberg 
Die Vereine der Stadt tun viel für die Förderung junger 

Menschen in Plettenberg 
An Plettenbergs Kultur- und Veranstaltungsangebot finde ich sehr 

attraktiv: Das Jugendzentrum Alte Feuerwache 
An Plettenbergs Kultur- und Veranstaltungsangebot finde ich sehr 

attraktiv: Den Kulturkreis Plettenberg mit seinen Vereinen und 
deren Aktivitäten 

Das Freizeitbad AquaMagis gefällt mir sehr gut 

(n=122) 

Bewohner 

(n=975) 

7,2 6,9 

7,1 6,5 

7,0 6,6 

6,9 6,7 

6,7 6,9 

6,6 6,1 

Zustimmungswerte 

Attraktives Freizeitangebot (3) 

Angebote für Kinder und Jugendliche mit mittleren Zustimmungsniveau; 
das AquaMagis polarisiert bei insgesamt unterdurchschnittlicher Bewertung.  
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Gegebenheiten 

Umland 
An Plettenbergs Kultur- und Veranstaltungsangebot finde ich sehr 

attraktiv: Wir sind Plettenberg, also der jährliche Generationen- 
und Familientag im Rathaus 

In Plettenberg gibt es viele attraktive Feste und 
Veranstaltungen 

An Plettenbergs Kultur- und Veranstaltungsangebot finde ich sehr 
attraktiv: Das Angebot an Theateraufführungen 

Für eine Stadt dieser Größe hat Plettenberg ein sehr gutes, 
vielfältiges Kulturangebot 

An Plettenbergs Kultur- und Veranstaltungsangebot finde ich sehr 
attraktiv: Das Angebot an klassischer Musik 

An Plettenbergs Kultur- und Veranstaltungsangebot finde ich sehr 
attraktiv: Die Museen der Stadt, also das Heimathaus und das 

zukünftige Schmiedemuseum 
(n=122) 

Bewohner 

(n=975) 

6,6 5,8 

6,4 5,9 

6,4 6,5 

6,4 5,7 

5,8 6,0 

4,8 5,1 

Zustimmungswerte 

Attraktives Freizeitangebot (4) 

Das Angebot an „Hochkultur“ (Theater, klassische Musik) wird 
deutlich unterdurchschnittlich bewertet. 
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Welche „Hebelwirkung“ 
haben diese Gegebenheiten 

für die Attraktivität 
Plettenbergs? 
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Korrelationsanalysen messen 
die Zusammenhänge zwischen 
konkreten Gegebenheiten und 
der Attraktivität Plettenbergs 
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Die Korrelationswerte geben an, wie  
stark der Zusammenhang zwischen  

Gegebenheit und Attraktivität der Stadt ist 

Drei Wertebereiche 

  = überdurchschnittlich 

  = durchschnittlich 

  = unterdurchschnittlich 



37 37 

Gegebenheiten 

Umland 
An Plettenbergs Kultur- und Veranstaltungsangebot finde ich sehr 

attraktiv: Den P-Weg, also das Marathonwochenende im 
September mit Lauf-, Wander- und Fahrrad-Wettbewerben 

Plettenberg hat eine sehr gute Stadtbücherei 

Das Vereinsleben, z.B. in den zahlreichen Schützen- und 
Sportvereinen, hat in Plettenberg einen hohen Stellenwert 

An Plettenbergs Kultur- und Veranstaltungsangebot finde ich sehr 
attraktiv: Das Kino im Weidenhof 

Plettenberg hat eine gute Sport-Infrastruktur, also gute 
Angebote und Möglichkeiten zum Sport treiben 

An Plettenbergs Kultur- und Veranstaltungsangebot finde ich sehr 
attraktiv: Den Kultursommer mit den kostenlosen 

Veranstaltungen am Alten Markt und an der Christuskirche 
(n=122) 

Bewohner 

(n=975) 

8,8 8,2 

8,3 8,0 

8,2 7,8 

8,0 8,2 

8,0 7,3 

7,8 7,8 

Zustimmungswerte 

Attraktives Freizeitangebot (1) 

Die am besten bewerteten Gegebenheiten korrelieren schwach mit der 
Attraktivität von Plettenberg; als Wochenend-Veranstaltung kann der  
P-Weg trotz Top-Bewertung die Stadtmarke nur bedingt aufladen. 

Korrelation mit Plettenbergs Attraktivität 
 überdurchschnittlich  
 durchschnittlich  
 unterdurchschnittlich 
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Gegebenheiten 

Umland 
Plettenberg ist ein sehr guter Ausgangspunkt für 

Motorradtouren 
An Plettenbergs Kultur- und Veranstaltungsangebot finde ich sehr 

attraktiv: Die Weihnachtsmärkte wie z.B. den Johanni-Markt 
oder den Hüttenzauber unterm Stephansdachstuhl 

An Plettenbergs Kultur- und Veranstaltungsangebot finde ich sehr 
attraktiv: Das Immecke Open Air Festival, also das über 

Pfingsten stattfindende Rockfestival 
An Plettenbergs Kultur- und Veranstaltungsangebot finde ich sehr 

attraktiv: Die Musikschule Lennetal 

An Plettenbergs Kultur- und Veranstaltungsangebot finde ich sehr 
attraktiv: Die Volkshochschule Lennetal 

In Plettenberg findet man für fast jedes Interesse einen Verein 
oder eine andere Einrichtung 

(n=122) 

Bewohner 

(n=975) 

7,5 7,9 

7,4 7,0 

7,3 7,6 

7,3 6,8 

7,2 7,1 

7,2 6,3 

Zustimmungswerte 

Attraktives Freizeitangebot (2) 

Plettenberg punktet mit einem großem Angebot an Vereinen. 

Korrelation mit Plettenbergs Attraktivität 
 überdurchschnittlich  
 durchschnittlich  
 unterdurchschnittlich 

Unterstrichene Gegebenheiten: 
Korrelation + Zustimmung überdurchschnittlich 
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Gegebenheiten 

Umland 
An Plettenbergs Kultur- und Veranstaltungsangebot finde ich sehr 

attraktiv: Die Angebote speziell für Kinder, wie z.B. das 
Bilderbuchkino oder Rock für Kids 

An Plettenbergs Kultur- und Veranstaltungsangebot finde ich sehr 
attraktiv: Die Plettenberger Woche, also das Stadtfest in 

Plettenberg 
Die Vereine der Stadt tun viel für die Förderung junger 

Menschen in Plettenberg 
An Plettenbergs Kultur- und Veranstaltungsangebot finde ich sehr 

attraktiv: Das Jugendzentrum Alte Feuerwache 
An Plettenbergs Kultur- und Veranstaltungsangebot finde ich sehr 

attraktiv: Den Kulturkreis Plettenberg mit seinen Vereinen und 
deren Aktivitäten 

Das Freizeitbad AquaMagis gefällt mir sehr gut 

(n=122) 

Bewohner 

(n=975) 

7,2 6,9 

7,1 6,5 

7,0 6,6 

6,9 6,7 

6,7 6,9 

6,6 6,1 

Zustimmungswerte 

Attraktives Freizeitangebot (3) 

Angebote für Kinder und junge Menschen haben hohe 
Relevanz, bei jedoch nur mittlerer Bewertung. 

Korrelation mit Plettenbergs Attraktivität 
 überdurchschnittlich  
 durchschnittlich  
 unterdurchschnittlich 
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Gegebenheiten 

Umland 
An Plettenbergs Kultur- und Veranstaltungsangebot finde ich sehr 

attraktiv: Wir sind Plettenberg, also der jährliche Generationen- 
und Familientag im Rathaus 

In Plettenberg gibt es viele attraktive Feste und 
Veranstaltungen 

An Plettenbergs Kultur- und Veranstaltungsangebot finde ich sehr 
attraktiv: Das Angebot an Theateraufführungen 

Für eine Stadt dieser Größe hat Plettenberg ein sehr gutes, 
vielfältiges Kulturangebot 

An Plettenbergs Kultur- und Veranstaltungsangebot finde ich sehr 
attraktiv: Das Angebot an klassischer Musik 

An Plettenbergs Kultur- und Veranstaltungsangebot finde ich sehr 
attraktiv: Die Museen der Stadt, also das Heimathaus und das 

zukünftige Schmiedemuseum 
(n=122) 

Bewohner 

(n=975) 

6,6 5,8 

6,4 5,9 

6,4 6,5 

6,4 5,7 

5,8 6,0 

4,8 5,1 

Zustimmungswerte 

Attraktives Freizeitangebot (4) 

Verbesserungen im Kultur- und Veranstaltungsangebot können 
sich positiv auf die Attraktivität von Plettenberg auswirken. 

Korrelation mit Plettenbergs Attraktivität 
 überdurchschnittlich  
 durchschnittlich  
 unterdurchschnittlich 
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Kommunizieren + 
ggf. Anbindung an 

Plettenberg verbessern 

Mit Priorität 
kommunizieren 

Keine Priorität Verbessern! 
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Priorisierung innerhalb eines Markenbausteins: 
Schema für die Auswahl konkreter Gegebenheiten 
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Die Bausteine  
der Marke"

Plettenberg"

Attraktives  
Freizeitangebot"

Intakte  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Treiberwirkung  Attraktivität 

Attraktives 
Freizeitangebot 

Intakte 
Gemeinschaft und  

Infrastruktur 

Funktionierende 
Verkehrsanbindung 

Gesunde Industrie 
und Wirtschaft 

Eingebettet in 
schöne Landschaft 

Anziehungs- 
punkte in Stadt 
 und Umland 

Angebot an 
Geschäften und 

Gastronomie 

Gesunde Industrie und Wirtschaft 
Zweithöchste Zustimmung, mittlere Treiberwirkung 
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Gegebenheiten 

Umland 

Man kann als Plettenberger stolz darauf sein, dass in beinahe 
jedem in Europa hergestellten Auto Teile aus Plettenberg stecken 

Plettenberg hat international sehr erfolgreiche Unternehmen 

Ich glaube in Plettenberg haben sogar Unternehmen ihren Sitz, die 
in ihrem Bereich Weltmarktführer sind 

Plettenberg hat mit seinen Industrieunternehmen  
viele sichere Arbeitsplätze 

Plettenbergs Wirtschaft hat einen starken und  
gesunden Mittelstand 

Plettenberg hat eine niedrige Arbeitslosigkeit 

(n=122) 

Bewohner 

(n=975) 

8,4 7,7 

8,4 8,0 

8,3 7,4 

8,0 7,6 

7,9 7,6 

7,9 7,5 

Zustimmungswerte 

Gesunde Industrie und Wirtschaft (1)  

Korrelation mit Plettenbergs Attraktivität 
 überdurchschnittlich  
 durchschnittlich  
 unterdurchschnittlich 

Eine überzeugende „Marken-Story“: In beinahe jedem in Europa hergestellten Auto 
stecken Teile aus Plettenberg; die Stadt punktet mit ihrem starken Mittelstand. 
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Gegebenheiten 

Umland 

Plettenberg ist eine wirtschaftlich starke Stadt 

Plettenberg hat viele innovative Unternehmen 

In Plettenberg gibt es gute Möglichkeiten für Wohnen und 
Arbeiten in einer Stadt, also ohne lange Arbeitswege 

Plettenberger Unternehmen bieten oft  
gute Verdienstmöglichkeiten 

Plettenberg hat überwiegend saubere Industrie, also ohne viel 
Schmutz und Abgase 

In Plettenberg haben junge Leute nach der Schule gute 
Chancen einen Ausbildungsplatz oder Job zu bekommen 

(n=122) 

Bewohner 

(n=975) 

7,9 7,6 

7,8 7,5 

7,7 6,9 

7,6 7,2 

7,5 7,1 

7,4 7,0 

Zustimmungswerte 

Gesunde Industrie und Wirtschaft (2)  

Korrelation mit Plettenbergs Attraktivität 
 überdurchschnittlich  
 durchschnittlich  
 unterdurchschnittlich 

Weitere wichtige Facetten des Markenbausteins: Wirtschaftlich starke 
Stadt; kurze Arbeitswege, gute Berufschancen für junge Leute. 
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Treiberwirkung  Attraktivität 

Attraktives 
Freizeitangebot 

Intakte 
Gemeinschaft und  

Infrastruktur 

Funktionierende 
Verkehrsanbindung 

Gesunde Industrie 
und Wirtschaft 

Eingebettet in 
schöne Landschaft 

Anziehungs- 
punkte in Stadt 
 und Umland 

Angebot an 
Geschäften und 

Gastronomie 

Eingebettet in schöne Landschaft 
Höchste Zustimmung, unterdurchschnittliche Treiberwirkung 
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Gegebenheiten 

Umland 

Plettenberg und Umland bieten sehr gute Möglichkeiten fürs 
Wandern, Laufen und Radfahren 

Plettenberg ist von einer sehr schönen Landschaft umgeben 

Plettenberg ist eine sehr grüne Stadt mit viel Wald und Wiesen 

Das Trinkwasser in Plettenberg ist besonders gut und sauber 

In Plettenberg hat man intakte Natur und 
Naherholungsgebiete gleich vor der Tür 

(n=122) 

Bewohner 

(n=975) 

9,1 8,6 

9,0 8,7 

9,0 8,0 

9,0 8,4 

8,7 8,0 

Zustimmungswerte 

Eingebettet in schöne Landschaft (1)  

Korrelation mit Plettenbergs Attraktivität 
 überdurchschnittlich  
 durchschnittlich  
 unterdurchschnittlich 

Das schönes Umland und die intakte Natur bekommen sehr hohe 
Zustimmungswerte, korrelieren jedoch nur durchschnittlich. 
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Gegebenheiten 

Umland 

Der Beiname - Vier-Täler-Stadt - gefällt mir für Plettenberg sehr 
gut 

Das Stadtbild von Plettenberg mit den Tälern, Bächen und 
Flüssen gefällt mir sehr gut 

Plettenberg ist leicht überschaubar, man findet sich in der Stadt 
gut zurecht 

Die Ortsteile von Plettenberg haben jeder für sich ganz eigene 
Charaktere und Identitäten 

Plettenberg hat eine sehr gute Größe - man hat hier die Vorzüge 
einer Stadt ohne die Schattenseiten einer anonymen Metropole 

(n=122) 

Bewohner 

(n=975) 

8,4 7,9 

8,3 7,3 

7,8 6,9 

7,6 7,1 

6,8 6,0 

Zustimmungswerte 

Eingebettet in schöne Landschaft (2)  

Korrelation mit Plettenbergs Attraktivität 
 überdurchschnittlich  
 durchschnittlich  
 unterdurchschnittlich 

Slogan „Vier-Täler-Stadt“ kommt gut an; Stadtbild und Größe von Plettenberg 
korrelieren stärker als Umland-Aspekte mit der Attraktivität der Stadt.  
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„Was fällt Ihnen ein, wenn Sie an 
Plettenberg denken?“ 
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Top 10 Nennungen 

Bewohner 
(n=975) 

35% 

22% 

21% 

17% 

16% 

14% 

12% 

11% 

8% 

7% 

 viel/schöne Landschaft, Natur, Wald, Grün, Berge 

 AquaMagis, schönes Erlebnisbad 

 P-Weg 

 leere, tote, aussterbende Innenstadt 

 Heimat, wohne gerne hier 

 viel Industrie 

 schlechte Einkaufsmöglichkeiten 
 Kulturelle Veranstaltungen wie z.B. Kino, Kultursommer,  

Theater unterm Stephansdach 
 gut ausgebaute Rad-, Fuß- und Wanderwege 

 nichts für Jugendliche 

Frage 1:  
Wenn Sie ganz allgemein an Plettenberg denken: Was fällt Ihnen da so spontan ein? 

Basis: Bewohner von Plettenberg 

„Landschaft/Natur“, „AquaMagis“ und der „P-Weg“ sind  
die häufigsten Plettenberg-Assoziationen von Bewohnern 
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Top 10 Nennungen 

Umland 
(n=122) 

27% 

20% 

19% 

19% 

15% 

12% 

12% 

11% 

11% 

10% 

 viel/schöne Landschaft, Natur, Wald, Grün, Berge 

 AquaMagis, schönes Erlebnisbad 

 leere, tote, aussterbende Innenstadt 

 viel Industrie 

 unangenehme Verkehrssituation 

 P-Weg 
 Kulturelle Veranstaltungen wie z.B. Kino, Kultursommer,  

Theater unterm Stephansdach 
 schlechte Einkaufsmöglichkeiten 

 viele Ausländer 

 Heimat, wohne gerne hier 

Frage 1:  
Wenn Sie ganz allgemein an Plettenberg denken: Was fällt Ihnen da so spontan ein? 

Basis: Bewohner aus dem Umland von Plettenberg 

„Landschaft/Natur“ und „AquaMagis“ stehen bei Umland- 
Bewohnern ebenfalls vorne; aber auch negative Assoziationen 
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Ein Blick auf die weiteren 
Bausteine der Marke Plettenberg 
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Treiberwirkung  Attraktivität 

Attraktives 
Freizeitangebot 

Intakte 
Gemeinschaft und  

Infrastruktur 

Funktionierende 
Verkehrsanbindung 

Gesunde Industrie 
und Wirtschaft 

Eingebettet in 
schöne Landschaft 

Anziehungs- 
punkte in Stadt 
 und Umland 

Angebot an 
Geschäften und 

Gastronomie 

Intakte Gemeinschaft und Infrastruktur 
Zustimmung unter, Treiberwirkung über dem Durchschnitt 
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Gegebenheiten 

Umland 

Plettenberg hat ein gutes und vielfältiges Angebot an Schulen 

Die Kinderbetreuung in Plettenberg ist sehr gut, also das 
Angebot an Kindergärten, Kindertagesstätten und Tagesmüttern 

In Plettenberg kennt man sich untereinander, als Einwohner 
der Stadt hat man hier viele vertraute Menschen und Gesichter 

Plettenberg ist eine Stadt, in der sich viele Bürger ehrenamtlich 
engagieren 

Plettenberg ist eine sehr familienfreundliche Stadt, hier kann 
man also gut mit Kindern leben 

In Plettenberg kann gut und günstig wohnen 

(n=122) 

Bewohner 

(n=975) 

8,0 7,5 

7,6 6,5 

7,6 7,0 

7,5 6,8 

7,3 6,4 

7,2 6,4 

Zustimmungswerte 

Intakte Gemeinschaft und Infrastruktur (1)  

Korrelation mit Plettenbergs Attraktivität 
 überdurchschnittlich  
 durchschnittlich  
 unterdurchschnittlich 

Wichtigstes Thema: Plettenberg als familienfreundliche Stadt mit 
guten Schulen und guter Kinderbetreuung.  
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Gegebenheiten 

Umland 

In Plettenberg kann man relativ günstig zur Miete wohnen 

In Plettenberg kann man relativ günstig Wohneigentum 
erwerben 

Plettenberg ist mit Ärzten und dem Krankenhaus  
medizinisch sehr gut versorgt 

Auch in der Innenstadt von Plettenberg gibt es  
gute Parkmöglichkeiten 

Die Stadt Plettenberg fördert ehrenamtliches Engagement der 
Bürger sehr 

In Plettenberg hat man wenig Probleme mit Staus und 
Parkplatzsuche 

(n=122) 

Bewohner 

(n=975) 

7,1 6,2 

7,1 6,2 

7,0 6,8 

6,8 6,8 

6,7 6,2 

6,6 6,6 

Zustimmungswerte 

Intakte Gemeinschaft und Infrastruktur (2)  

Korrelation mit Plettenbergs Attraktivität 
 überdurchschnittlich  
 durchschnittlich  
 unterdurchschnittlich 

Thema günstig Wohnen (Miete, Eigentum) mit durchschnittlichen 
Werten hinsichtlich Zustimmung und Treiberwirkung. 
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Gegebenheiten 

Umland 

Infrastruktur und Angebote für ältere Menschen sind in 
Plettenberg sehr gut 

Die Menschen in Plettenberg haben eine angenehm 
bodenständige und herzliche Art 

Plettenberg ist sicher und hat nur wenig Kriminalität 

In Plettenberg leben verschiedene Kulturen, Nationalitäten 
und Religionen sehr gut miteinander 

Man spürt, dass Plettenberg eine finanziell gesunde Stadt ist 

Straßen und Verkehrswege in Plettenberg sind sehr gut 

(n=122) 

Bewohner 

(n=975) 

6,5 6,3 

6,4 5,8 

6,2 5,6 

6,2 5,8 

5,7 5,2 

4,7 5,7 

Zustimmungswerte 

Intakte Gemeinschaft und Infrastruktur (3)  

Korrelation mit Plettenbergs Attraktivität 
 überdurchschnittlich  
 durchschnittlich  
 unterdurchschnittlich 

Angebote für ältere Menschen sind wichtig für die Attraktivität 
Plettenbergs, aber unterdurchschnittlich bewertet 
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Treiberwirkung  Attraktivität 

Attraktives 
Freizeitangebot 

Intakte 
Gemeinschaft und  

Infrastruktur 

Funktionierende 
Verkehrsanbindung 

Gesunde Industrie 
und Wirtschaft 

Eingebettet in 
schöne Landschaft 

Anziehungs- 
punkte in Stadt 
 und Umland 

Angebot an 
Geschäften und 

Gastronomie 

Anziehungspunkte in Stadt und Umland 
Überdurchschnittliche Zustimmung, schwächste Treiberwirkung 
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Gegebenheiten 

Umland 

die nahen Mittelgebirgszüge, also Lennegebirge  
und Ebbegebirge 

die Oestertalsperre 

die Burgruine Schwarzenberg mit dem Aussichtspunkt 
Engelbertstuhl 

das Naturschutzgebiet Bommecketal in Plettenberg-
Böddinghausen 

die historischen Kirchen der Stadt, also Christuskirche, Böhler 
Kirche, Johannis-Kirche und Ohler Dorfkirche 

das Schloss Brüninghausen 

(n=122) 

Bewohner 

(n=975) 

8,3 8,3 

7,9 7,9 

7,7 7,8 

7,5 7,2 

7,5 7,2 

6,2 6,3 

Zustimmungswerte 

Anziehungspunkte in Stadt und Umland 

An Plettenberg und Umland finde ich sehr attraktiv… 

Korrelation mit Plettenbergs Attraktivität 
 überdurchschnittlich  
 durchschnittlich  
 unterdurchschnittlich 

Hohe Zustimmung aber niedrige Korrelation für die Mittelgebirgszüge; 
historische Kirchen überdurchschnittlich in Zustimmung und Korrelation.  
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Treiberwirkung  Attraktivität 

Attraktives 
Freizeitangebot 

Intakte 
Gemeinschaft und  

Infrastruktur 

Funktionierende 
Verkehrsanbindung 

Gesunde Industrie 
und Wirtschaft 

Eingebettet in 
schöne Landschaft 

Anziehungs- 
punkte in Stadt 
 und Umland 

Angebot an 
Geschäften und 

Gastronomie 

Funktionierende Verkehrsanbindung 
Unterdurchschnittliche Zustimmung, mittlere Treiberwirkung 
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Gegebenheiten 

Umland 

Plettenberg hat eine sehr gute Bahnanbindung 

Plettenberg hat innerhalb Deutschlands eine gute und  
zentrale Lage 

Von Plettenberg aus ist man schnell in den Städten des 
Ruhrgebiets 

Die Busverbindungen in Plettenberg und Umgebung  
sind sehr gut 

Von Plettenberg aus sind mehrere Flughäfen gut erreichbar 

Plettenberg hat eine gute Anbindung an Autobahnen und 
Bundesstraßen 

(n=122) 

Bewohner 

(n=975) 

6,6 6,5 

6,3 5,8 

6,3 5,9 

5,6 5,5 

5,4 5,3 

5,2 5,3 

Zustimmungswerte 

Funktionierende Verkehrsanbindung 

Korrelation mit Plettenbergs Attraktivität 
 überdurchschnittlich  
 durchschnittlich  
 unterdurchschnittlich 

Die Verkehrsanbindung ist aus Bürgersicht keine echte Stärke Plettenbergs. 
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Treiberwirkung  Attraktivität 

Attraktives 
Freizeitangebot 

Intakte 
Gemeinschaft und  

Infrastruktur 

Funktionierende 
Verkehrsanbindung 

Gesunde Industrie 
und Wirtschaft 

Eingebettet in 
schöne Landschaft 

Anziehungs- 
punkte in Stadt 
 und Umland 

Angebot an 
Geschäften und 

Gastronomie 

Angebot an Geschäften und Gastronomie 
Sehr schwache Zustimmung bei hoher Treiberwirkung 
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Gegebenheiten 

Umland 

In Plettenberg hat man alle Geschäfte für den täglichen Bedarf 
in der Nähe 

In Plettenberg gibt es eine große Auswahl an Restaurants und 
Gastronomie 

Die Innenstadt von Plettenberg hat ein gutes Angebot an 
Restaurants und Gastronomie 

Die Innenstadt von Plettenberg finde ich sehr schön 

Die Innenstadt von Plettenberg hat ein gutes  
Angebot an Geschäften 

Plettenberg hat eine belebte Innenstadt, in der  
immer etwas los ist 

(n=122) 

Bewohner 

(n=975) 

6,9 6,9 

5,2 5,0 

4,8 4,6 

4,3 4,2 

3,4 3,7 

3,1 3,1 

Zustimmungswerte 

Angebot an Geschäften und Gastronomie 

Korrelation mit Plettenbergs Attraktivität 
 überdurchschnittlich  
 durchschnittlich  
 unterdurchschnittlich 

Problemfeld Innenstadt: hohe Korrelationen, aber sehr 
schwache Zustimmungswerte.  
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Top 10 Nennungen 

Zentraler Kritikpunkt der Bewohner: Zu wenig  
Einkaufsmöglichkeiten und Gastronomie in Plettenberg 

Bewohner 
(n=975) 

31% 

17% 

15% 

11% 

10% 

10% 

9% 

6% 

5% 

5% 

 zu wenig Einkaufsmöglichkeiten (mehr Schuh- + Bekleidungsläden, Bioladen) 

 zu wenig gastronomische Angebote (deutsche Restaurants, Tanzcafe, Disco) 

 die Straßen sind in schlechtem Zustand 

 Die Innenstadt ist nicht attraktiv 

 zu wenig Freizeitangebote für Jugendliche 

 Infrastruktur z.B. bessere Anbindung an Autobahn, Bus, Bahn, Post, Internet 

 Die Innenstadt ist tot, wie ausgestorben 

 AquaMagis ist zu teuer, nur für Reiche 

 es wird zu viel geredet, versprochen - es passiert nichts 

 zu wenig Bürgernähe, die machen was sie wollen 

Frage 11:  
Gibt es etwas, was Ihnen an Plettenberg nicht gefällt oder was Ihnen vielleicht fehlt?  
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Top 10 Nennungen 

Umland 
(n=122) 

24% 

16% 

16% 

15% 

12% 

11% 

11% 

11% 

8% 

4% 

 zu wenig gastronomische Angebote (deutsche Restaurants, Tanzcafe, Disco) 

 Die Innenstadt ist nicht attraktiv 

 zu wenig Einkaufsmöglichkeiten (mehr Schuh- + Bekleidungsläden, Bioladen) 

 es fehlt ein Freibad (wie früher) 

 Die Innenstadt ist tot, wie ausgestorben 

 Infrastruktur z.B. bessere Anbindung an Autobahn, Bus, Bahn, Post, Internet 

 zu wenig Freizeitangebote für Jugendliche 

 hoher Leerstand 

 es wird zu viel geredet, versprochen - es passiert nichts 

 hoher Ausländeranteil 

Frage 11:  
Gibt es etwas, was Ihnen an Plettenberg nicht gefällt oder was Ihnen vielleicht fehlt?  

Auch Umland-Bewohner vermissen Gastronomie,  
Einkaufsmöglichkeiten und eine attraktive Innenstadt 


